Wir sind ein innovatives und modernes Unternehmen mit Sitz in Kriens / LU, welches seit tiber 40 Jahren im
Anlagenbau von kommunalen und industriellen Abwasseraufbereitungsanlagen als Schweizer Marktfiihrer
etabliert ist. Als Mitglied der weltweit tatigen HUBER SE Gruppe mit Sitz in Berching (D) setzen sich unsere Mit-
arbeitenden fir nachhaltige Kundenlésungen und Dienstleistungen mit hochwertigen Edelstahlprodukten ein.

Flr die Verstarkung unserer Servicedienstleistungen und unseres Teams suchen wir:

Sachbearbeiter After Sales / Disposition Servicetech-
niker (m/w/d)

Deine Aufgaben:

= Planung der Service-Einsatze von 7 Technikern

= Auftragsvorbereitung der Service-Einsédtze

= Bearbeitung von telefonischen und schriftlichen Kundenanfragen

= Selbstindige Auftragsbearbeitung und Uberwachung von Serviceauftridgen im ERP-System
= ERP-Datenaktualisierung zum Bereich Service / After Sales

Dein Profil:

= Du bist kontaktfreudig, kommunikativ und magst den Umgang mit Kunden

= Du hast eine technische Grundausbildung (z.B. Mechaniker) sowie eine kaufmannische Weiterbildung
= Du bist kommunikationssicher in deutsch (miindlich und schriftlich) weitere Sprachen von Vorteil

= Du bist IT-interessiert und hast Erfahrungen mit ERP-Systemen

Unser Angebot:

= Flexible Arbeitszeiten

= Moglichkeit zu Homeoffice

= Funktionsspezifische Weiterbildungen

Haben wir dein Interesse flr diese spannende Funktion geweckt? Dann freuen wir uns auf deine
vollstdndigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an patrizia.lips@picatech.ch.
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